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Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) 
 

1. Geltungsbereich 
Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für alle Bestellungen, die über den Webshop der 
Kräuterhexe Nadine e.U. getätigt werden. 
Mit Abgabe einer Bestellung erkennt der Kunde diese AGB als verbindlich an. 
 

2. Preise 
Alle angegebenen Preise verstehen sich in Euro (€) inklusive der gesetzlichen Mehrwertsteuer, soweit 
nicht anders angegeben. Preisänderungen, Irrtümer und Tippfehler bleiben vorbehalten. 
 

3. Bestellung und Vertragsabschluss 
Bestellungen im Webshop sind verbindlich. 
Der Vertrag kommt zustande, sobald im Webshop „zahlungspflichtig bestellen“ geklickt wurde. 
Sollte ein Produkt nicht verfügbar sein, wird der Kunde umgehend informiert. 
 

4. Zahlung 
Die Zahlung erfolgt per Online-Bezahlung PayPal, Banküberweisung oder Nachnahme. 
Der Versand der Ware erfolgt erst nach vollständigem Zahlungseingang auf dem angegebenen 
Geschäftskonto. 
 

5. Lieferung 
Die Lieferung erfolgt an die vom Kunden angegebene Adresse. 
Lieferzeiten können je nach Produktverfügbarkeit variieren. Angaben hierzu sind unverbindlich, sofern sie 
nicht ausdrücklich als verbindlich zugesichert wurden. 
Die Versandkosten werden im Bestellvorgang ausgewiesen. 
 

6. Haftungsausschluss 
Die angebotenen Produkte (Kräuter, Kräutermischungen und alle daraus hergestellten Erzeugnisse) sind 
Naturprodukte. 
Kräuterhexe Nadine e.U. übernimmt keine Haftung für: 

- die Wirksamkeit der Produkte 
- individuelle Verträglichkeit oder allergische Reaktionen 
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- unsachgemäße Lagerung oder Anwendung durch den Kunden 

Die Verwendung erfolgt auf eigene Verantwortung. 
Bei Unsicherheiten oder bestehenden gesundheitlichen Problemen sollte vor Anwendung ein Arzt oder 
Apotheker konsultiert werden. 
 

7. Widerrufsrecht 
Verbrauchern steht das gesetzliche Widerrufsrecht gemäß § 11 Fern- und Auswärtsgeschäfte-Gesetz 
(FAGG) zu, soweit keine Ausnahmen greifen. 
Vom Widerruf ausgeschlossen sind insbesondere: 

- versiegelte Produkte, die aus Gründen des Gesundheitsschutzes oder der Hygiene nicht zur 
Rückgabe geeignet sind, sofern die Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde, 

- verderbliche Waren oder solche, deren Verfallsdatum schnell überschritten würde. 
Eine ausführliche Widerrufsbelehrung erfolgt gesondert auf der Website. 
 

8. Eigentumsvorbehalt 
Die Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung Eigentum der Kräuterhexe Nadine e.U.. 
 

9. Haftung und Gewährleistung 
Es gilt das gesetzliche Gewährleistungsrecht. 
Schadenersatzansprüche sind ausgeschlossen, sofern kein vorsätzliches oder grob fahrlässiges Verhalten 
vorliegt. 
 

10. Datenschutz 
Personenbezogene Daten werden ausschließlich im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen (DSGVO, 
DSG) verarbeitet. Eine Weitergabe an Dritte erfolgt nur, soweit dies zur Vertragsabwicklung erforderlich 
ist (z. B. Versanddienstleister, Zahlungsanbieter). 
 

11. Schlussbestimmungen 
Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein oder werden, bleibt die Gültigkeit der übrigen 
Bestimmungen unberührt. 
Es gilt österreichisches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts. Gerichtsstand ist, soweit gesetzlich 
zulässig, A-4020 Linz. 
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